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Servizi in convenzione 

Periodo 1° gennaio 2019 – 31 dicembre 2024 

 

 

La società ACI Global S.p.A., nell’ambito del rapporto “in house” con ACI, si occupa della realizzazione di tutte le   

attività, anche di carattere tecnico, atte a soddisfare le esigenze dei Soci ACI, attraverso l’organizzazione, il 

coordinamento e la prestazione di servizi di assistenza relativi alla mobilità e, segnatamente, quelli riguardanti 

l’assistenza ai veicoli, alla persona ed all’abitazione. 

 

ACI Global S.p.A. garantisce i servizi attraverso una: 

 

- Centrale Operativa telefonica di assistenza preposta ai servizi d’informazione e all’erogazione dei 

servizi tecnici connessi all’uso degli autoveicoli, attiva 365 giorni l’anno/24 ore su 24; 

- Struttura organizzativa per la gestione ottimizzata delle prestazioni di assistenza aventi connotato 

assicurativo (Ramo 18), comprensiva della rete dei fornitori che erogano le assistenze di natura 

assicurativa preposta anche alla liquidazione dei sinistri; 

- Struttura tecnica territoriale preposta all’esecuzione dei servizi di assistenza stradale connessi all’uso 

degli autoveicoli. 

 

ACI Global S.p.A. svolge anche altre eventuali attività inerenti l’oggetto sociale e funzionali al perseguimento delle 

finalità istituzionali dell’Ente. 
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